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GALLARATE 31/01/2017 



Welfare 2017 

Rinnovo CCNL metalmeccanico: prevede, dal 2017, la disponibilità 
di somme crescenti (da 100 a 200 euro) da destinare al welfare. 

 

Varese Welfare: è un sistema in grado di offrire, attraverso i 
Voucher Welfare, un supporto concreto ai dipendenti e alle aziende 
per la fruizione di soluzioni flessibili (flexible benefits) di welfare 
derivanti:  

• dalla somma di 100 euro prevista nel CCNL 

• da premi unilaterali o bilaterali  

 

La soluzione proposta permette di utilizzare  
le somme welfare all’interno di un network  
di partner locali e nazionali. 

 

Il contesto 

 
 



Voucher Welfare Il funzionamento 

L’Azienda aderente a Varese Welfare invia a Eudaimon 
l’ordine di acquisto di un Voucher Welfare  del valore di 
€ 100 per ciascun Dipendente 

I Voucher Welfare sono documenti di legittimazione nominativi 
emessi in conformità alla Legge 208/2015 (legge di Stabilità 2016) e 
all’Art. 6, c. 1 del DM 25/03/2016. 
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ORDINE A EUDAIMON 



Il dipendente riceve i Voucher Welfare in formato  

elettronico o cartaceo 

CONSEGNA AL DIPENDENTE 

Voucher Welfare Il funzionamento 
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ELETTRONICO 

invio tramite posta elettronica 
a cura di Eudaimon 

CARTACEO 

distribuzione ai Dipendenti 
a cura dell’Azienda 



Voucher Welfare Il funzionamento 

Il Dipendente utilizza il codice univoco riportato sul Voucher 
per accedere alla Piattaforma Varese Welfare attraverso: 

ACCESSO AL PORTALE 1 
ORDINE 
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CONSEGNA 
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SITO WEB: 

collegandosi attraverso PC, 
tablet o smartphone 

1 

REFERENTE AZIENDALE: 

 avvalendosi del supporto  

centralizzato dell’azienda 

CUSTOMER CARE: 

 contattando telefonicamente 

il centro assistenza 
2 

3 



Voucher Welfare Il funzionamento 

Il Dipendente ha la possibilità di utilizzare il proprio 
Voucher Welfare in accordo alle seguenti modalità:   

1)acquisto di beni, servizi e prestazioni 

2)rimborso di spese già sostenute 
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Voucher Welfare Il funzionamento 

4 
UTILIZZO 

ACQUISTO BENI 



Voucher Welfare Il funzionamento 
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ACQUISTO SERVIZI E PRESTAZIONI 



Voucher Welfare Il funzionamento 

4 
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ACQUISTO SERVIZI E PRESTAZIONI 



Voucher Welfare 

ISTRUZIONE 

• rette scolastiche 
di ogni ordine e 
grado 

•mensa scolastica 

• tasse università e 
master 

• acquisto libri 
scolastici 

• vacanze studio 
all’estero 

CURA DEI 
FIGLI 

• rette asili nido e 
scuole materne 

• quote campus 
estivi 

• quote centri estivi 
e invernali 

• costi frequenza  
ludoteche 

• baby sitting 

SERVIZI DI 
CURA 

• costi assistenza 
domiciliare e 
infermieristica 

• rette per 
soggiorni di 
sollievo 

• rette ricoveri in 
RSA 

Il funzionamento 

4 
UTILIZZO 

RIMBORSO SPESE GIÀ SOSTENUTE 

Modalità di rimborso: a cura di Eudaimon. 



Strumenti 

Tutte le operazioni inerenti il programma welfare sono gestite attraverso 
strumenti multicanale e service amministrativo esclusivi Eudaimon: 

portale 

• accessibile attraverso indirizzo web dedicato 
•disponibile su tablet e smartphone 
•descrizione servizi, contenuti e modalità di fruizione 
•acquisto diretto di beni e servizi 

• canale alternativo di accesso ai servizi  
•numero verde e email dedicata 
• supporto tecnico e informativo per il dipendente 
• raccolta feedback e suggerimenti 

•gestione di tutte le operazioni e i flussi 
amministrativi: verifica documentazione rimborsi, 
rendicontazione e consuntivazione all’azienda 
• relazioni con i fornitori 
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